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BÁSICO E ESPECIAL
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BÁSICO E ESPECIAL

Básico Assistidos 1.613 vidas

Especial Assistidos 1.837 vidas
RESULTADO 2019

População 

Básico e Especial 

corresponde a 

apenas 10% do 

PLAMES

Fonte: Contabilidade FRG – Ano 2019

Desequilíbrio superior aos

R$ 35 milhões/ano
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FESP

Fundo Especial do Plames (FESP) – formado, conforme RC nº 003/012 de 6 de dezembro de 2002, com

recursos transferidos do Fundo Especial e do Fundo de Assistência à Saúde (FAS) e seus recursos são

utilizados exclusivamente para custeio, inclusive administrativo, do PLAMES - Plano de Assistência

Médica Suplementar.

Decisão Judicial 2017

PATROCINADORAS foram

cobradas do reembolso, porém ambas

não realizaram o pagamento.

OBRIGAÇÃO FRG

REAL GRANDEZA está na justiça contra as

duas Patrocinadoras para o devido reembolso.

Processos:

• Furnas: 0286385-32.2018.8.19.0001

• Eletronuclear: 0286386-17.2018.8.19.0001

INTRODUÇÃO



FESP – Questões Administrativas

➢ PIDV – PROGRAMA DE INCENTIVO À DEMISSÃO VOLUTÁRIA

❖ Prática usual em grandes empresas privadas e patrocinadoras (inclusive para seus terceirizados).

❖ Grande maioria dos incentivados não possuia condições de se aposentar pelo INSS;

✓ Política social junto aos empregados.

❖ Excelente Investimento: 

✓ Payback: 18 meses;

✓ VPL = R$ 18 milhões em 5 anos.

❖ Redução de potencial passivo trabalhista (cláusula de quitação);

✓ Denuncia no Ministério do Trabalho, por antigos gerentes que aderiram ao programa.

INTRODUÇÃO



EVASÃO

Modalidade mar/20 dez/15
% Carteira Final x 

Carteira Inicial

REAL GRANDEZA 40.066 47.407 -15,5%

Autogestão 4.300.206 5.281.911 -18,6%

Filantropia 906.694 1.084.159 -16,4%

Seguradora 6.176.977 6.851.981 -9,9%

Cooperativa Médica 17.319.549 18.819.969 -8,0%

Medicina de Grupo 18.363.943 17.238.125 6,5%

Fonte: ANS – Tabnet (22/06/2020)

¹ Considerada carteira de janeiro de 2016, pois em dezembro de 2015 a Carteira da Eletronuclear ainda não havia sido incorporada à Real Grandeza.

¹
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CONVÊNIOS PATROCINADORAS

INTRODUÇÃO

608.244,25

(807.177,74)

1.663.265,51 1.919.309,14

2016 2017 2018 2019

FURNAS ELETRONUCLEAR TOTAL TOTAL ACUMULADO

Custo Administrativo                

per capita/mês

ATUAL R$ 106,76

Sem Eletronuclear R$ 127,66

VARIAÇÃO % + 19,6%

Resultado Administrativo por Patrocinadora

+ 6.500 vidas
Convênio assinado 

5 anos (ago/2015)

Em negociação de 

repactuação.
Vantagem competitiva no Grupo Eletrobras.



RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS
PATRICIA MELO E SOUZA



COMO FORAM AS MIGRAÇÕES? 1.085 beneficiários



PERGUNTAS:
EVERTON ZVEITER: É possível migrar de volta para o PLAMES EXECUTIVO estando hoje no PLAMES ESPECIAL?

VANDERLEI FERNANDES: Gostaria de saber se posso voltar do Salvus para o Plames Especial?

OTAVIANO ARAUJO: Tenho uma filha como agregada no Plano Especial e estou vendo a possibilidade de migrá-la

para o Plano Salutem RJ, em qual tabela ela seria aplicada: Planos Plames Regionais ou Planos Regionais?

JOSÉ BARBOSA: Se eu migrar para o Salutem, para qual plano eu posso migrar futuramente (Básico, Especial,

Executivo e Executivo Plus)?

JOÃO PAULO MARQUES DA SILVA: Eu e minha esposa iremos migrar para o SALVUS REGIONAL, e meu filho e

minha neta, agregados, continuarão no PLAMES ESPECIAL. É permitido?

LUIZ SAMPAIO: Uma pessoa de Plames Executivo Plus pode migrar para os novos planos e se não gostar pode

retornar ao plano original ?

DIOGENES BARROS: Muito boa a apresentação. Nada foi comentado sobre a migração de participantes dos planos

Executivo e Executivo Plus para os novos planos. É possível?

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

EXECUTIVO

ESPECIAL

BÁSICO
SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS 
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PLANOS PLAMES

HIERARQUIA 

DOS PLANOS

EQUIVALÊNCIA

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

EXECUTIVO

ESPECIAL

BÁSICO
SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS 

REGIONAL

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Executivo

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ

Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

suspensos na ANS para novas 

adesões

PLANOS PLAMES

Com os novos Planos Plames

Regional, o Dependente e 

Agregado poderá estar em 

plano diferente do Titular, 

sendo equivalente ou inferior. 

Grupo Familiar:

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

EXECUTIVO

ESPECIAL

BÁSICO
SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS 

REGIONAL

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ
Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

PLANOS PLAMES

MIGRAÇÃO

Carência incluída na migração é referente 

exclusivamente a ampliação da rede, tabela de 

reembolso ou mudança de acomodação. 



EXECUTIVO 

PLUS

ESPECIAL

SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS 

REGIONAL

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ
Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

BÁSICO

PLANOS PLAMES

EXECUTIVO

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salvus RJ

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

BÁSICO

EXECUTIVO

ESPECIAL
SALVUS 

REGIONAL

PLANOS PLAMES

MIGRAÇÃO



SALVUS 

REGIONAL

EXECUTIVO 

PLUS

SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salvus Regional

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

BÁSICO

EXECUTIVO

ESPECIAL
SALVUS

RJ

PLANOS PLAMES

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

BÁSICO
SALUTEM 

REGIONAL

SALUTEM 

RJ

SALVUS 

REGIONAL

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

EXECUTIVO

ESPECIAL

PLANOS PLAMES

Migração sem Carência:

• Plames Salutem Regional

• Plames Salutem RJ

Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ
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EXECUTIVO 

PLUS

SALUTEM 

RJ

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salutem RJ

Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ

BÁSICO

EXECUTIVO

ESPECIAL
SALVUS 

REGIONAL

SALUTEM 

REGIONAL

PLANOS PLAMES

MIGRAÇÃO



EXECUTIVO 

PLUS

SALVUS

RJ

COMERCIALIZAÇÃO

SUSPENSA

Migração sem Carência:

• Plames Salutem Regional

Não poderão haver migrações 

para o Básico e Especial que 

estão suspensos na ANS para 

novas adesões

Migração com Carência:

• Executivo Plus

• Executivo

• Plames Salvus Regional

• Plames Salvus RJ
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ESPECIAL
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SALUTEM 

REGIONAL
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PLANOS PLAMES
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PERGUNTAS:
ANTÔNIO CLÁUDIO MARTINS DE ABREU: Pode migrar do Salvus para o Executivo e Executivos Plus?

OTAVIANO ARAUJO: Um empregado da Eletronuclear que não possui o Plames ao se aposentar e quiser se 

inscrever nos novos planos planos da FRG: qual a tabela que se enquadrará? Neste caso haverá carência?

PLANOS PLAMES PLANOS REGIONAIS
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Destinado aos Ativos da Eletronuclear que 

não possuem vinculo previdenciário, ao 

tornarem-se Assistidos, além de permitir 

novas adesões de Agregados até a             

4ª geração colateral e descendente.

MIGRAÇÃO



PERGUNTAS:
HENRIQUE PIMENTEL TRIGUEIRO: Porque não prorrogam a data limite de migração?

OTAVIANO ARAUJO: Qual o mês ou em que data precisaria fazer a minha migração para o Plano Salutem RJ ou 

Salvus RJ?

HUMBERTO OLIVEIRA: O prazo de 5 anos de aposentadoria termina em 18.12.20. Tem alguma data limite para eu 

mudar de Plano de saude?

MIGRAÇÃO

Todas as movimentações efetuadas até o dia 5 (cinco) de

cada mês serão processadas no mesmo mês, para inicio no

mês subsequente.
REGULAMENTOS

A MIGRAÇÃO PODE SER FEITA A QUALQUER MOMENTO.



PERGUNTAS:
ANA MARIA GARCIA MARINHO: Porque os aposentados pagam muito mais do que os ativos. Isso é castigo por ser 

aposentado?

PAULO CEZAR PORTO CARNEIRO: Porque o absurdo de uma mensalidade ridícula dos ativos em relação aos 

aposentados? 

MODELO DOS PLANOS

PLAMES ASSISTIDOS

Plano de Saúde Completo 

com cobertura 

Médico-Hospitalar

PLAMES ATIVOS

Plano Suplementar ao 

Benefício de Saúde das 

Patrocinadoras.

Cobertura Exclusiva para 

Franquia de Internação 



PERGUNTAS:

➢ PORTABILIDADE

MARLENE PEREIRA MOTA: Existe carência para integrar no plano de saúde Salvus de uma irmã?

CARLOS OTTON: Para quem quiser migrar de um plano empresarial para o Plames, existe carência?

CARÊNCIA

É o direito que o beneficiário de plano de saúde tem de

mudar de plano e/ou de operadora sem cumprir

períodos de carências ou cobertura parcial temporária.

Para ter direito à portabilidade, o beneficiário deve ter vínculo ativo e estar adimplente,

tendo cumprido o prazo de, no mínimo:

• 2 (dois) anos no plano de origem;

• ou 3 (três) anos, se tiver cumprido Cobertura Parcial Temporária (CPT).

NÃO SENDO 

PORTABILIDADE, 

NOVAS ADESÕES 

TERÃO CARÊNCIA



PERGUNTAS:
SEBASTIÃO L. MACHADO: Ainda não migrei para o Plano local, de minha região, por temer que, ao ter necessidade 

de atendimento médico de maior sofisticação, tivesse dificuldade de atendimento no Rio ou São Paulo. Há motivo para 

esse temor? Como seria o procedimento na hipótese de vier a ocorrer? Gostaria de ter maiores esclarecimentos sobre 

vantagens e desvantagens de fazer migração para o plano local, que cubra Sul de Minas.

OSVALDO ROBERTO: Se eu estiver fora da minha cidade em outro estado posso usar a reciprocidade se a cidade 

estiver na lista de cidades assistidas?

GILBERTO CREMONESE: Tenho agregadas que moram em SP Capital e outra que mora em Curitiba, no caso de 

migração para os planos regionais e futuramente elas mudem de domicilio, posso fazer a alteração domiciliar sem 

problemas e sem ônus?

MARIA ESTEVES: Nos planos Salutem regional é possível ter atendimento em outro estado, caso esteja viajando, e 

tenha uma emergência?

CHARLES AMORIM: O Salutem posso usar em quais regiões do pais?

ÁREA DE ABRANGÊNCIA



Área de Abrangência:

ÁREA DE ABRANGÊNCIA

Após os estudo atuariais, foi identificado que o melhor

cenário seria o oferecimento de dois grupos de

região, separando o Estado do Rio de Janeiro e as

demais regiões que possuíamos beneficiários.

Estado do Rio de Janeiro

Grupo de Municípios
Foram considerados todos os municípios

que possuiam beneficiários PLAMES

Área de Abrangência/Cobertura:

FRG EM TRÂNSITO



PERGUNTAS:
JOSÉ RODRIGUES GOMES: Pertenço ao plano Executivo, faço tratamento de câncer, caso eu mude de plano, esses

novos planos, perco direito ao tratamento?

O tratamento de Câncer está previsto como cobertura dos novos planos.

LIA DULCE SEABRA SENNA PEREIRA: Quem está em andamento para fazer uma cirurgia, já foi pedido até a

autorização e está marcada para o dia 23 deste mês, como ficaria se ela migrasse neste momento?

A migração somente contará a partir de 01 de julho de 2020, não sofrendo qualquer alteração

para as aprovações até está data.

OSMAR STANCOV: Pergunto alterando do Plano Plames Especial para o Salvus como fica o CASSI RECIPROCIDADE

que temos hoje ? Continua ativo ?

JAIME FERREIRA QUAGLIO: Vocês poderiam relacionar as diferenças entre os planos antigos e novos, todos os

seus serviços oferecidos nos planos atuais e antigos?

VICENTE ALVARO SILVEIRA DE QUEIROZ: Todos tem direitos as vacinas ou tem uma faixa etária?

COBERTURA



PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

BÁSICO SALUTEM
ESPECIAL, 

EXECUTIVO 

EXEC. PLUS
SALVUS

Acomodação (Quarto) COLETIVO COLETIVO PARTICULAR PARTICULAR

Abrangência Geográfica NACIONAL REGIONAL NACIONAL REGIONAL

Reciprocidade SIM SIM SIM SIM

Coparticipação 30% 30% 30% 30%

Franquia Não

Sim, limitada à 

5 diárias x     

R$ 50 por dia

Não

Sim, limitada à 

5 diárias x     

R$ 50 por dia

Reembolso Sim Não Sim Não

COBERTURA



PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

BÁSICO SALUTEM
ESPECIAL, 

EXECUTIVO 

EXEC. PLUS
SALVUS

Cobertura
ROL ANS 

Ampliado¹

ROL ANS + 

Home Care + 

Ambulatorial 

Domiciliar

ROL ANS 

Ampliado¹

ROL ANS + 

Home Care + 

Ambulatorial 

Domiciliar

Programas Especial

AMDA, PADA, 

PMUC, AMH, 

PAAM, PROOP e 

Cuidador

Home Care, 

Atenção 

Domiciliar e 

FRG ao Seu Lado

AMDA, PADA, 

PMUC, AMH, 

PAAM, PROOP e 

Cuidador

Home Care, 

Atenção 

Domiciliar e 

FRG ao Seu Lado

Vacinas Sim
Pnemuonia, 

Influenza (H1N1) 

e Sarampo
Sim

Pnemuonia, 

Influenza (H1N1) 

e Sarampo

Nutrição
Sim - ROL ANS

12 Consultas/ANO

Sim - ROL ANS

12 Consultas/ANO

Sim - ROL ANS

12 Consultas/ANO

Sim - ROL ANS

12 Consultas/ANO

Pilates, RPG, Hidroterapia, Hipoterapia, 

Psicopedagogia e Musicoterapia
Sim

10 Sessões/MÊS
Não

Sim
10 Sessões/MÊS

Não

COBERTURA



PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

BÁSICO SALUTEM
ESPECIAL, 

EXECUTIVO 

EXEC. PLUS
SALVUS

Pilates, RPG, Hidroterapia, Hipoterapia, 

Psicopedagogia e Musicoterapia
Sim

10 Sessões/MÊS
Não

Sim
10 Sessões/MÊS

Não

Tratamentos seriados  - Fonoaudiologia
Sim

10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

24 Sessões/ANO

Sim
10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

24 Sessões/ANO

Tratamentos seriados  - Psicoterapia
Sim

10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

18 Sessões/ANO

Sim
10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

18 Sessões/ANO

Tratamentos seriados  - Psicólogo
Sim

10 Consulta/MÊS

Sim - ROL ANS

18 Consulta/ANO

Sim
10 Consulta/MÊS

Sim - ROL ANS

18 Consulta/ANO

Tratamentos seriados  -Terapia 

Ocupacional
Sim

10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

12 Sessões/ANO

Sim
10 Sessões/MÊS

Sim - ROL ANS

12 Sessões/ANO

COBERTURA



PERGUNTAS:
MEIRE ORTEGA ARSA: Em 04/06/19 realizei adesão do programa acolher, o qual foi concedido "desconto" de 50% na 

mensalidade do plano. Esse programa será mantido? (Plames Salutem Regional).Caso positivo, como posso realizar a 

prorrogação desse benefício, devido a pandemia?

CRISTINA R G LINTZ: Sou incentivada e já me preocupo com os valores que deverei pagar caso me transfira para o 

plano Salus RJ, ao final do benefício, sendo meu marido e eu beneficiários na faixa de mais de 59 anos. No caso de não ser 

aposentada pela Fundação, em função do tempo que recolhi para a Fundação, seríamos beneficiados pela tabela dos 

descontos do Acolher? 

IGUARACI: Sou aposentado e estou migrando para o Salutem. Pelo que li do Plano Acolher, faço o somatório do ganho 

tributável do meu imposto de renda e o da minha esposa e divido por 12. Não verifiquei se o 13º entra na divisão. Essa 

minha leitura está correto? Posso utilizar o Acolher?

ANISIO RICARDO: Se apenas a conjuge migrar para o Salutem Regional e o titular se mantiver no Basico, a conjuge

tem direito a entrar no programa acolher? Se apenas o agregado migrar para o Salutem Regional, ele tem direito ao 

subsidio?

PROGRAMA ACOLHER



PROGRAMA ACOLHER
Os beneficiários Assistidos dos PLAMES SALUTEM poderão acesso ao Programa de Subsídio sobre as

mensalidades, com a utilização de recursos do FESP, devendo:

• O titular deve ter idade igual ou maior que 54 anos;

• A renda familiar deve ser o menor que R$ 15.968.

SALUTEM

RJ

Faixa Etária
Até R$ 

3.992

De R$ 3.992 

a R$ 7.984

De R$ 7.984 

a R$ 9.980

De R$ 9.980 

a R$ 11.976

De R$ 

11.976 a R$ 

15.968

54 a 58 anos 275,14 366,85 458,57 550,28 733,70

59 anos ou + 357,35 476,47 595,59 714,71 952,94

SALUTEM
REGIONAL

Faixa Etária
Até R$ 

3.992

De R$ 3.992 

a R$ 7.984

De R$ 7.984 

a R$ 9.980

De R$ 9.980 

a R$ 11.976

De R$ 

11.976 a R$ 

15.968

54 a 58 anos 237,67 316,89 396,12 475,34 633,78

59 anos ou + 308,68 411,58 514,47 617,36 823,15

SUBSÍDIO 70% 60% 50% 40% 20%

Mensalidade 

Individual

Final

Tabela Atualizada

IPCA

Jul/19-jun/20

Quem 

Pode?

Como 

Renovar

?

PROGRAMA ACOLHER



PERGUNTAS:
SHENIA VIVIANI VALENTE: Todos os planos têm convênio para testes com laboratórios para exames de covid? 

CARLOS ANTÔNIO REIS DA SILVA: A FRG irá cadastrar laboratórios para a realização de testes de COVID-19 

tanto o rápido, como o molecular?

A ANS incluiu através da Resolução Normativa Nº 453 (12/03/20), o exame que detecta o novo Covid-19 no

Rol de Procedimentos Eventos em Saúde da ANS obrigatórios para beneficiários de planos de saúde.

O exame incluído é o “SARS-CoV-2 (CORONAVÍRUS COVID-19), exclusivamente por pesquisa por RT –

PCR (com diretriz de utilização - DUT). Deste modo, para fazer este exame é necessário apresentar o

pedido médico. O teste será feito nos casos em que houver indicação médica, de acordo com o protocolo e

as diretrizes definidas pelo Ministério da Saúde.A Fundação Real Grandeza dá cobertura ao exame.

Além disso, há o exame para COVID 19 por Sorologia, não incluído pela ANS no Rol de Procedimentos, que é

um teste imunológico para identificar os níveis de anticorpos IgM e IgG em amostra de sangue do paciente.

É indicado para pacientes com sintomas a partir do sétimo dia (tempo que leva para começar a produção de

anticorpos na resposta imunológica do corpo ao microorganismo invasor). Esclarecemos que o resultado

negativo neste teste não exclui a presença da doença.

COVID-19



PERGUNTAS:
SERGIO CUNHA: Vocês deveriam controlar mais as autorizações de exames e procedimentos médicos.  Os 

credenciados pedem muitas vezes exames desnecessários, porque sabem que esses procedimentos são autorizados sem 

contestação.

LUIZ ANTÔNIO CABRAL: Se a FRG tem uma rede credenciada qualificada e compatível com o número de 

beneficiários, porque criar despesas paralelas com a inauguração de um Posto de Atenção Primária (aluguel, equipamentos, 

profissionais de saúde etc), em Copacabana e que atenderá apenas uma parcela de beneficiários (zona sul). Entendo que o 

Reequilíbrio, objeto dessa Webinar, tenderá sempre ao desajuste, ano após ano, caso despesas sejam criadas 

intempestivamente.

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE



ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE:

A abordagem de Atenção Primária à Saúde abrange ações integradas como a promoção e

prevenção da saúde, a prevenção de agravos, o diagnóstico, o tratamento, a reabilitação, a

redução de danos e a manutenção da saúde, proporcionando aos beneficiários fluxos

assistenciais seguros e tecnicamente adequados à condição clínica de cada beneficiário.

Esse modelo já vem sendo adotado pelos principais planos de mercado, apresentando

resultados positivos, como:

• Melhor coordenação cuidado;

• Relação de confiança médico x paciente;

• Melhores indicadores de saúde populacional e qualidade de vida;

• Redução do uso inapropriado de serviços especializados;

• Redução dos custos assistenciais tanto em nível ambulatorial quanto hospitalar;

Portanto, o Programa de Atenção Primária à Saúde está diretamente ligado à redução de

custos e também a melhorias na assistência à saúde e qualidade de vida do beneficiário.

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE



PERGUNTAS:
SERGIO CUNHA: Vocês deveriam controlar mais as autorizações de exames e procedimentos médicos.  Os 

credenciados pedem muitas vezes exames desnecessários, porque sabem que esses procedimentos são autorizados sem 

contestação.

LUIZ ANTÔNIO CABRAL: Se a FRG tem uma rede credenciada qualificada e compatível com o número de 

beneficiários, porque criar despesas paralelas com a inauguração de um Posto de Atenção Primária (aluguel, equipamentos, 

profissionais de saúde etc), em Copacabana e que atenderá apenas uma parcela de beneficiários (zona sul). Entendo que o 

Reequilíbrio, objeto dessa Webinar, tenderá sempre ao desajuste, ano após ano, caso despesas sejam criadas 

intempestivamente.

SEBASTIÃO L. MACHADO: Estou em viagem, fora da área da minha residência, preciso de atendimento médico, 

posso ir a um APS?

HUDSON SANTOS DA SILVA: Para quais cidades teremos esse posto?

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE



PRÓXIMOS PASSOS:

Ampliação para as áreas regionais, buscando credenciados parceiros para ser tornarem exclusivos ou

preferenciais.

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE:

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

Todos os 

Beneficiários FRG 

tem acesso ao APS



PERGUNTAS:

SHENIAVIVIANIVALENTE:

1. Teleconsulta para quem mora no interior, se precisar de médico especialista, como proceder?

A plataforma TeleRealSaúde também conta com médicos especialistas na

opção "Agendar Consulta". Basta escolher a especialidade desejada e agendar o

dia e horário de sua preferência. Lembre-se de retornar à plataforma no

horário agendado, pois o profissional dará início ao atendimento.

2. Quem mora no interior paga pela consulta com o medico especialista em teleconsulta? tem que pagar os

30%?

Na teleconsulta, assim como nas consultas presenciais, é cobrado o percentual

referente a coparticipação, conforme o regulamento do seu plano.

TELEREALSAÚDE



PERGUNTAS:

SHENIA VIVIANI VALENTE: 

3. A teleconsulta vai servir apenas para casos simples ou para dizer que vc precisa de ir ao medico

especialista presencial pq vai necessitar de exames ... como o medico irá ver exames como RX e

ressonância ou verificar exame físico?

A Teleconsulta é indicada para casos de baixa e média complexidade. O

atendimento poderá ser feito por vídeo para que o paciente possa ser visto,

colaborando com a avaliação do profissional. Além disso, é possível anexar

imagens e/ou laudos de exames para complementar a avaliação do seu quadro

clínico. Se ainda assim julgar necessário, o profissional pode encaminhar o

paciente para atendimento presencial, de acordo com o grau de risco do caso.

TELEREALSAÚDE



PERGUNTAS:
CARLOS OTTON: Os ativos da Eletronuclear participantes da FRG ja sao poucos e tendem a se tornarem assistidos 

em breve. Furnas não vem contratando novos empregados e com os sucessivos PDVs vem também reduzindo seus ativos. 

Como se pretende fazer frente a esse impacto cada vez maior?

FRANCISCO DAS CHAGAS OLIVEIRA: Difícil compreender pois os ativos da empresa continuaram os mesmos. só 

se explica se houve uma forte terceirização o que maquia os resultados. Houve isto mesmo em Furnas?

CRESCIMENTO

➢ Evolução dos Empregados e Participantes de 

Furnas (2000-2020)

O que a FRG pode fazer para garantir o

crescimento?

Busca de novas

Patrocinadoras!



PERGUNTAS:
SÉRGIO DIAS COSTA - MIRAMAR: Os planos Salvus e Salutem vão ser abertos para externos sem relação de 

parentesco?

OTAVIANO ARAUJO: Há uma idade limite para o ingresso no Plano Salutem RJ ou Salvus RJ? 

MARCIA REGINA MEDEIROS: A minha dúvida é porque o aumento acontece de repente e com um valor 

assustador. Por isso eu mencionei o aumento gradativo.

ANS

AUTOGESTÃO:

• empregados ativos;

• empregados aposentados;

• sócios e administradores;

• Pensionistas;

• grupo familiar (quarto grau).

RN n.º 137/2006

ANS

Súmula Normativa 19/2011

ANS

A aquisição e o acesso aos serviços dos planos de saúde não podem ser 

dificultados ou impedidos em razão da idade

O reajuste deve obedecer um intervalo mínimo de, pelo menos, 12 meses



PERGUNTAS POR E-MAIL:
EDSON DAMAZIO: 

Qual a situação da Reciprocidade da Cassi?

Unificação dos Planos de Saúde do Sistema Eletrobrás, a FRG já foi declarada vencedora? E quanto ao CNPJ, já foi criado?

Todos os planos (básico, especial, executivo, executivo plus, salutem e salvus) serão transferidos para o novo CNPJ, na 

Unificação?

Com a unificação, quais as garantias para que planos de outras empresas não venham deficitários?

Sem a unificação, há outro caminho para a sustentabilidade dos planos Salvus e Salutem, considerando o número atual de 

integrantes e a faixa etária dos mesmos?

Plano Previdenciário CD Futurus, foi aprovado pelo Comitê de Previdência e pelo CD?



PERGUNTAS POR E-MAIL:
EDSON DAMAZIO: 

Ainda com relação ao novo Plano Futurus e também o Plano FRGprev:

Já está definida a questão da liberação ou não, para migração do plano BD para os novos planos?

O plano BD, por si só, se sustenta para o pagamento de todos beneficiários, durante o tempo que for demandado por 

todos, considerando que o mesmo continue fechado?

Os novos planos devem trazer novos patrocinadores e instituidores. Como será a gestão e termos de participação da 

FRG?

O plano BD ficará à parte dos novos planos, ou será integrado aos mesmos?

Com relação aos prédios ocupados por Furnas (A, B e C), já foram devolvidos para a FRG? Caso sim, como a FRG 

pretende utilizá-los?



PERGUNTAS POR E-MAIL:
EDSON DAMAZIO: 

Quanto as Resoluções CGPAR 23 e 25, continuam sendo uma ameaça para nós? Na reunião do Fórum de out/2019, foi 

informado que os Sindicatos e Associações estariam buscando junto aos Órgãos competentes demonstrar a invasão da 

CGPAR nas atribuições que são do Congresso Nacional.

Que medidas estão sendo tomadas quanto a estas Resoluções?

Quanto a intenção do governo em colocar especialistas de mercado nos Fundos de Pensão, portanto, impactando em 

mudanças nas regras de governança dos Fundos de Pensão, qual a situação a respeito? Ainda há riscos?



PARTICIPAÇÃO DO ATUÁRIO EXTERNO
LUIZ FERNANDO VENDRAMINI



PERGUNTAS:
STEFANO BETZ: Gostaria de conhecer as previsões futuras de próximos aumentos.  Tendo em vista que os reajustes 

dos planos tem sido maiores do que as correções dos salários/aposentadorias qual é a perspectiva/planejamento para o 

médio e longo prazo ?

A revisão de preços dos Planos de Saúde é anual. A estimativa total de crescimento dos custos

para o próximo ano é de 14,97%, sem incluir os efeitos do Coronavírus pois esta epidemia é

recente. Os reajustes são calculados individualmente para cada produto, em função da variação

dos seus respectivos custos.

No limite, não havendo uma entrada maciça sustentável de novos contribuintes seremos todos idosos (maiores de 59 e 

portanto maior faixa), como fechar a equação? 

Os valores das mensalidades são recalculados anualmente justamente para equilibrar esta

equação (mensalidade = custo).

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



PERGUNTAS:
STEFANO BETZ: Sucessivos novos planos com menos recursos?

Não necessariamente. O Plames possui fundos que são aplicados no mercado financeiro e o

rendimento reverte para o próprio fundo. O segredo é preservar este fundo para as futuras

gerações.

Seremos ao longo do tempo inevitavelmente ""obrigados"" a migrar para um plano inferior até que só exita um ou a

inviabilidade completa ?

Não. A migração para planos com mais ou menos coberturas está relacionada com vários

aspectos como o estado de saúde, número de dependentes e agregados, localidade geográfica,

composição da renda familiar, etc.

Existe atualmente subsídio cruzado entre os planos

Sim e são utilizados para custear o Programa Acolher que visa subsidiar os assistidos do Plano

Salutem com maior vulnerabilidade socioeconômica.

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



PERGUNTAS:
DOMINGOS CARVALHO: O fato de os planos básico e especial continuarem deficitários podem comprometer os

demais planos ou o FESP ainda tem saldo para suportar o Básico e Especial

Os reajustes são calculados por produto e visam buscar o equilíbrio entre receita e despesa.

Havendo alguma distorção, os fundos atuam de maneira solidária (independentemente do

plano que gerou a despesa não prevista) e anualmente o custeio é redimensionado e a duração

dos fundos recalculada e preservada.

MAURILIO: E daí, porque o FESP não pode ser usado?

O FESP já é utilizado, dentro de critérios que garantam a sua continuidade no futuro.

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



PERGUNTAS:
PAULO BAGGIO: Mesmo sabendo que os planos Especial e Básico são planos FINITOS, sejam pela precificação e/ou 

nenhuma adesão e por serem de autogestão, sofrerão ao longo dos anos vindouros, reajustes insuportáveis para que 

sejam equilibrados.

Ano passado alertamos que as precificações dos planos Salutem e Salvos estavam superdimensionados tanto é que 

receberam reajuste ZERO. 

Pergunto: Se todos os planos são de autogestão porque o Salutem e Salvos não tiveram suas mensalidades reduzidas uma 

vez que estão superavitários?“

No caso dos Planos Executivo e Executivo Plus, este resultado positivo visa custear

parcialmente o Programa Acolher. No caso dos Planos Salutem e Salvus estes planos ainda não

completaram um ano de operação e, a exceção do Salutem Regional, ainda não atingiram o

número mínimo desejado de vidas previsto atuarialmente para a diluição do risco entre seus

beneficiários sendo, portanto, prematura qualquer redução de mensalidade neste momento.

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



ITENS QUESTIONADOS:

✓ PREMISSAS ATUARIAIS

✓DEMONSTRAÇÕES DOS RESULTADOS DOS PLANOS

✓ PROJEÇÕES PARA O FUTURO

✓COMPARAÇÃO COM O MERCADO

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



A ATUÁRIA NOS PLANOS DE SAÚDE:

✓ Atuária é uma ciência que se ocupa dos problemas relacionados com a teoria e o 

cálculo de seguros numa coletividade, buscando proteções financeiras para os 

sinistros que possam vir a ocorrer à vida, ao patrimônio ou a ambos.

✓ Principais funções do Atuário dos Planos de Saúde:

• Avaliar os riscos assumidos pelos Planos;

• Calcular os preços (mensalidades) dos produtos;

• Estimar a evolução futura dos custos;

• Dimensionar as necessidades de Capital (Patrimônio) para garantir a operação aos 

Beneficiários, Patrocinadoras, Prestadores de Serviço.

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI



AVALIAÇÃO ATUARIAL DO PLAMES: 
Premissas e Projeções para o Futuros

➢ Planos financiados pelo Regime de

Caixa (receita do ano deve ser

suficiente para cobrir as despesas

esperadas no ano);

➢ Planos Autosustentáveis;

➢ Subsídios cruzados e recursos do

FESP para custear o Programa

Acolher;

➢ Aumento de custo esperado para

julho/2020 a junho/2021 = 14,97%

(não contempla efeitos Covid-19).
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Gráfico 1 - Evolução das Despesas Assistênciais per capita dos Planos Plames da FRG 
(indexadas pelo IPCA-IBGE) - fevereiro/2016 a janeiro/2020

Fonte: FUNDAÇÃO REAL GRANDEZA/ACTUARIAL

Tendência de Crescimento Real dos 
Custos Assistenciais =10,35% a.a.

➢ Reposição da inflação aos contratos dos

prestadores de serviço = 4,19% (IPCA – jan/2020).
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PLAMES NACIONAL - Resultado:

Resultado Corrente = 

(+) Receitas Mensalidades 

(–) Despesas Assistenciais 

(–) Despesas Administrativas

Totais fev/2019 a jan/2020:

Resultado Corrente = 

(-) R$ 18.900.465,24

Resultado Financeiro Rateado = 

(+) R$ 21.903.101,52

Resultado = (+) R$ 3.002.636,28

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI
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Gráf. 3 - Resultado do PLAMES Nacional, por Plano -
fev/2019 a jan/2020

Resultado Corrente Resultado Financeiro Resultado Final

Fonte: Fund. Real Grandeza



PLAMES REGIONAL - Resultado:

Resultado Corrente = 

(+) Receitas Mensalidades 

(–) Despesas Assistenciais 

(–) Despesas Administrativas

Totais jul/2019 a jan/2020:

Resultado Corrente = 

(+) R$ 15.804.371,79

Resultado Financeiro Rateado = 

(+) R$ 2.930.268,29

Resultado = (+) R$ 18.734.640,08
Resultado – Salutem e Salvus = (+) R$ 344.879,63

PARTICIPAÇÃO VENDRAMINI
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PLAMES – Reajuste 2020:

Quadro 3 - Necessidade de Reajuste e Receitas do Plames Nacional, por plano - janeiro/2020

Necessário Proposto Necessária Obtida Diferença

Básico Assistido 1.613 36,61% 36,61% 2.679.128,48R$    2.679.112,35R$    -R$                  

Básico Agregado 2.241 34,96% 34,96% 1.141.206,84R$    1.141.184,43R$    -R$                  

Especial Assistido 1.835 24,57% 24,57% 4.229.601,60R$    4.229.601,60R$    -R$                  

Especial Agregado 2.293 21,25% 21,25% 1.434.959,40R$    1.434.982,33R$    -R$                  

Executivo Ativos 6.185 -50,17% 0,00% 310.177,75R$       622.520,25R$      312.342,50R$       

Executivo Assistidos 1.074 13,10% 13,10% 3.163.005,18R$    3.163.005,18R$    -R$                  

Executivo Agregados 657 25,18% 4,19% 973.562,31R$       810.310,95R$      (163.251,36)R$     

Executivo Plus Ativos 6.496 -61,57% 0,00% 425.617,92R$       1.107.503,04R$    681.885,12R$       

Executivo Plus Assistidos 824 8,72% 8,72% 2.488.941,44R$    2.488.941,44R$    -R$                  

Executivo Plus Agregados 650 -37,95% 0,00% 484.516,50R$       780.897,00R$      296.380,50R$       

Subsídio Programa Acolher 3.563  -  - 1.868.409,13R$     -  -

Total 23.868 9,96% 17,12% 19.199.126,55R$  18.458.058,57R$  (741.067,98)R$     

Fonte: Fund. Real Grandeza/Actuarial

Plano

Total de Receitas Médias Mensais

Beneficiários

% de Reajuste

Plames Regional (Salutem e Salvus) – sem necessidade de reajuste para 2020.
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COMPARATIVO COM O MERCADO:

➢ Ex: Rio de Janeiro/RJ para Assistidos (faixa de 59 anos ou mais)

Regional Nacional Regional Nacional Executivo Executivo Plus

P L A M E S 1.191,18R$    1.828,75R$    1.666,89R$    2.444,24R$    3.082,57R$    3.204,23R$    

ASSIM Saúde 1.385,82R$    - 1.741,22R$    - - -

NOTRE DAME INTERMÉDICA 1.437,23R$    - 2.037,83R$    - - -

CENTRAL NACIONAL UNIMED - 1.954,74R$    - 2.263,45R$    - -

BRADESCO - 2.190,98R$    - 2.191,34R$    

SUL AMERICA - - - -

AMIL - - - - R$ 3.366,26

Plano / Empresa
Planos Enfermaria (Básico) Planos Apartamento (Especial) Planos Executivos

R$ 3.427,62

R$ 3.452,28

Comparativos de Preços com planos “equiparáveis” aos produtos do PLAMES.

Fonte dos valores das tabelas de vendas – Guia ANS de Planos de Saúde (www.ans.gov.br) -23/04/2020.

Valores dos Planos da FRG já com a aplicação dos reajustes propostos na avaliação atuarial - início em julho/2020.
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http://www.ans.gov.br/


OBRIGADO PELA SUA

PARTICIPAÇÃO

Rio de Janeiro, 24 de junho de 2020


