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REAL GRANDEZA Fundagdo de Previdéncia e Assisténcia Social
Com o objetivo de atender as demandas internas da Geréncia de Operacdes de Saude-GOS, iniciamos o
PROCESSO DE RECRUTAMENTO EXTERNO para o preenchimento da seguinte vaga:

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - Geréncia de Operacges de Satde - GOS — 1 vaga

1. PROCESSO SELETIVO
O processo seletivo serd constituido por:

1.1.

1.2.

Avaliacdo Curricular com base nos requisitos basicos do item 2 abaixo descritos (eliminatdria) e nos
critérios estabelecidos no Médulo Normativo de Transferéncia, Recrutamento e Selecao de Pessoal do
Manual de Recursos Humanos;

Avaliacdo Técnica de conhecimentos e redacdo relativos ao item 2 abaixo descritos, (eliminatoria e
classificatoria);

1.3. Entrevista com a gestora da area.

2. REQUISITOS

2.1

2.2

Formacdo Obrigatdria: Ensino Médio Completo e Curso Técnico de Enfermagem completo.

Conhecimentos Obrigatorios:

Lingua portuguesa escrita e falada;

Matematica Basica;

Conhecimento basico de regulamentacdo da Agéncia Nacional de Saude - ANS e legislacdo de saude
suplementar;

Conhecimento basico de tabelas de Honorarios Médicos, Materiais, Medicamentos, OPME (CBHPM,
AMB, TUSS, TISS, Simpro, Brasindice), Rol da ANS, DUT, padrdes clinicos e melhores praticas;
Conhecimentos basicos de Gestdo de Saude;

Conhecimentos bdsicos em Programas de Promogao e Prevencéo;

Conhecimentos basicos de gerenciamento de projetos;

Pacote Office;

Uso basico de Inteligéncia Artificial;
Perfil proativo e com facilidade de comunicacgdo.

2.3. Conhecimentos Desejaveis:

Experiéncia em Operadora (s) de Salde e/ou Prestadores de Saude;
Sistema Integrado de gestdo de saude;

Elaboracdo de relatorios;

Experiéncia com o sistema Facplan.

3. PRINCIPAIS ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atendimento aos beneficidrios para demandas de saude;
Acompanhamento de solicitacGes de internacdes eletivas;
Atendimento para orientacdes sobre os programas da Operadora;
Visita domiciliar e hospitalar;

Elaboracdo de relatorios;
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e Incentivar a participacdo dos beneficiarios em programas da Operadora, colaborando na divulgacdo das
campanhas e a¢bes educativas;

4. CRONOGRAMA (sujeito a alteragdes)
4.1. Divulgacdo do Processo: A partir do dia 27.12.2024.

4.2. Inscricdo: Até 03.01.2025, por meio do e-mail: recrutamento@frg.com.br, informando no campo
assunto: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO/GOS - RE.041.2024 enviando, em formato PDF, o curriculo,
comprovantes de escolaridade e registro profissional ativo.

4.3. Andlise Curricular: 08.01.2025.

4.4, Resultado da Avaliacdo Curricular: 10.01.2025.

4.5. Avaliacdo Técnica/Entrevista Técnica: 13.01.2025.

4.6. Resultado da Avaliagdo Técnica/Entrevista Técnica: 16.01.2025.

4.7. Entrevista com a Gestora da area: 17.01.2025.

4.8. Inventdrio Comportamental: 21.01.2025

4.9. Resultado final: 23.01.2025.

4.9. Feedback do processo, quando solicitado: 27.01.2025.

5. SALARIO E MOVIMENTAGAO DE PESSOAL
5.1. O salario mensal oferecido para essa vaga é de RS 3.511,18 (trés mil e quinhentos e onze reais e dezoito
centavos).

6. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

6.1. Sdo utilizados como critérios de desempate principios de Equidade de Raca e de Equidade de Género.
6.2. A etapa de entrevista com a Gestora poderd ocorrer junto com a Avaliagdo Técnica/Entrevista Técnica.
6.3. Todas as informacdes referentes a este Processo Seletivo serdo feitas via e-mail.

6.4. O curriculo e os documentos comprobatdérios enviados, por todos(as) os(as) candidatos(as), serdo
utilizados somente para fins de validacdo dos conhecimentos e requisitos académicos exigidos para a vaga.
6.5. O curriculo e os documentos comprobatdrios enviados, pelos(as) candidatos(as) ndo aprovados (as)
para a vaga, serdo descartados no final do processo seletivo.

6.6. Serdo analisados apenas os curriculos encaminhados, em PDF, com comprovantes de escolaridade;

Rio de Janeiro, 20 de dezembro de 2024.

Patricia Mendonca de Noévoa Francisco Alonso Rabelo Vieira
Geréncia de Recursos Humanos Diretoria de Administracdo e Financas

D4Sign ca73e681-d92b-4118-a4e9-fc82b29ad106 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



25 REAL GRANDEZA Edital RE n2 041.2024

Fundacio de Previdéncia e Assisténcia Secial

Méria Cristina de Moraes Pires Patricia Melo e Souza
Geréncia de Operacgdes de Saude Diretoria de Seguridade
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