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SERVIÇO SOCIAL 

 
PROGRAMAS ESPECIAIS: 

• BENEFÍCIO DE CUIDADOR 

• PADA – (PROGRAMA DE ASSISTÊNCIA DOMICILIAR AMBULATORIAL). 

• AMDA - (PROGRAMA DE ASSISTÊNCIA MÉDICA DOMICILIAR ALTERNATIVA). 

• AMH – (ATENDIMENTO MÉDICO HOSPITALAR) 

• PAAM -  (PROGRAMA DE ASSISTÊNCIA AMBULATORIAL  MULTIDISCIPLINAR). 

• PROOP -  (PROGRAMA DE REEMBOLSO DE APARELHO ORTOPÉDICOS, ÓRTESES E 

PRÓTESES NÃO IMPLANTADAS CIRURGICAMENTE). 

• PMUC – (PROGRAMA DE MEDICAMENTO DE USO CONTÍNUO). 
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• MONITORAMENTO DE BENEFICIÁRIOS PORTADORES DE DOENÇAS CRÔNICAS – 

(SEMEANDO SAÚDE) 

• PROGRAMA SAÚDE NA REAL 
 Subsestação de Jacarepaguá 
 Subsestação de Mogi das Cruzes 
 Usina de Marimbondo 
 Usina de Porto Colombia 
 Eletronuclear – Centro-RJ e Angra dos Reis 
 Edifício Central Furnas 

• PROGRAMA DE PREVENÇÃO PARA SER REGISTRADO NA ANS (EM DESENVOLVIMENTO) 

• PROGRAMA PARCERIA COM FURNAS  - “FURNAS SAUDÁVEL” E VIVA 
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• INCLUSÃO  

• EXCLUSÃO  

• ALTERAÇÃO DE PLANO 

• CONTROLE DE CARÊNCIAS 

• CONFECÇÃO E ENVIO DAS CARTEIRAS DOS PLANOS 

• RECIPROCIDADE 
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PLANEJAMENTO 

 

•  APOIO NA GESTÃO 

•  MONITORAMENTO DOS BENEFICIÁRIOS, PARA INCLUSÃO E/OU DESENVOLVIMENTO DE 

PROGRAMAS 

•  ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS/CONVÊNIOS  

•  ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS 

•  RELACIONAMENTO COM A AGÊNCIA REGULADORA (ANS) 

• RELATÓRIOS GERENCIAIS 
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• REVISÃO DA CONDIÇÃO DOS AGREGADOS, PASSANDO A ACEITAR NOVOS BENEFICIÁRIOS 

DESCENDENTES DO TITULAR, (EM A LIMITAÇÃO DE IDADE); 

• OS AGREGADOS DE TITULARES ASSISTIDOS PODERÃO INTEGRAR PLANO DIFERENTE, 

DESDE QUE INFERIOR AO PLANO DO TITULAR; 

• POSSIBILIDADE DE INCLUSÃO DE BISNETO DE TITULAR E NETO DE COMPANHEIRO(A) 

COMO AGREGADO; 

• REINGRESSO GARANTIDO PARA TODOS OS AGREGADOS QUE POR DECLARAÇÃO DE 

VONTADE TENHAM SE DESLIGADO DO PLAMES, OBSERVADOS OS PRAZOS DE CARÊNCIA 

PREVISTOS NO REGULAMENTO. 
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ALTERAÇÃO DO REGULAMENTO PLAMES 

 

• O AGREGADO QUE ESTIVER REINGRESSANDO AO PLAMES DEVERÁ PREENCHER O 

FORMULÁRIO “DECLARAÇÃO DE SAÚDE” E PODERÁ HAVER A COBERTURA PARCIAL 

TEMPORÁRIA – CPT (CARÊNCIA 24 MESES) PARA PROCEDIMENTOS DE ALTA 

COMPLEXIDADE, LEITOS DE ALTA TECNOLOGIA E EVENTOS CIRÚRGICOS, QUE ESTIVEREM 

RELACIONADOS ÀS DOENÇAS E LESÕES PRÉ-EXISTENTES DECLARADAS PELO BENEFICIÁRIO 

OU SEU REPRESENTANTE LEGAL; 

• SERÁ NECESSÁRIO O ENVIO DOS FORMULÁRIOS: “DECLARAÇÃO DE SAÚDE E TERMO DE 

ADESÃO” PARA INCLUSÃO DE NOVOS BENEFICIÁRIOS, A PARTIR DE 01/09/2017.  
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